INFORMACE O ZPRACOVANI A OCHRANE OSOBNICH
UDAJU FYZICKYCH OSOB SPOLECNOSTI

Floaty s.r.o.

se sidlem Ksirova 325/109, Horni HerSpice, 619 00 Brno

IC: 25623249, zaps. v OR vedeném u MS v Praze spisova znatka C 55679

Telefonni kontakt: +420 777 701 355, Email: info@wakeport.cz

dale jen (“spolecnost nebo ,,spravce daji‘)

Spolec¢nost, jakozto spravce osobnich tidajt, timto informuje o zptisobu a rozsahu zpracovani osobnich udaji
touto spolecnosti, véetné rozsahu prav subjektu udajii souvisejicich se zpracovanim jejich osobnich tidaji
spolecnostni.

Spolecnost zpracovava osobni tdaje v souladu s pravem Evropské unie, zejména s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) ze dne 27. dubna 2016 ¢. 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto tdaji a o zruSeni smernice 95/46/ES.

Shromazdované udaje

Spolecnost zpracovava ziskané osobni udaje v nasledujicim rozsahu:

Identifika¢ni udaje, zejména jméno a piijmeni, adresa trvalého ¢i jiného pobytu, ICO (pokud je zdkaznik
podnikatel) a také uzivatelské jméno a heslo (v ptipadé registrace);

Kontaktni tidaje, tedy osobni udaje, které ndm umoziuji kontakt s Vami, zejména e-mailova adresa,
telefonni ¢islo,

Osobni udaje vétSinou ziskavame piimo od vas (v textu je dale uvadéno ,,zakaznik*) prostfednictvim naseho
webu nebo pii komunikaci s vami. Ve vétsiné piipadi zpracovavame osobni udaje, které nam jsou
poskytnuty v ramci poskytovanych sluzeb, vytvareni a pouzivani uc¢tu na webu, nebo pii komunikaci s nami.

Ucel zpracovani

Spole¢nost potiebuje znat vyse zminéné udaje pro realizaci vami objednanych sluzeb, které poskytujeme,
pro komunikaci a splnéni dal$ich povinnosti vyplyvajicich ze zakona. Tyto udaje spole¢nost ziska pii
objednavce a to bud’ trvale, nebo docasné. Jelikoz jsou tyto osobni udaje zakaznika ziskavany za ucelem
splnéni smlouvy ¢i dohody, jejiz smluvni stranou je zakaznik, ptipadné jsou nezbytné pro splnéni pravni
povinnosti, neni nutny Vas vyslovny souhlas se zpracovanim.

Zpracovani se souhlasem

Zakaznik dale mize pii objednavce udélit souhlas se zpracovanim vyse uvedenych osobnich tidaju pro
ucely: vedeni uzivatelského uctu,

zasilani obchodnich informaci souvisejicich se zbozim a sluzbami

zasilani obchodnich sdéleni/newslettert/magazinti kupujicimu

Nékup zbozi/sluzeb neni podminén timto souhlasem a zdkaznik mtize souhlas s uchovavanim a
zpracovavanim vyse zminénych osobnich udaji nebo se zasilanim obchodnich sdéleni, informaci
souvisejicich se zbozim a sluzbami, newsletterii/magazinti, pozvanek na propagacni akce ad shora kdykoli
odvolat, a to tak, ze zaSle e-mailovou zpravu na: info@wakeport.cz nebo tuto skute¢nost oznami telefonicky.
Timto odvolanim souhlasu neni dot ¢eno zpracovani osobnich udajii pro tcely splnéni smlouvy, jejiz
smluvni stranou je zakaznik, pfipadné jsou nezbytné pro splnéni pravni povinnosti.

Forma a délka zpracovani

Osobni udaje kupujiciho jsou zpracovavany v elektronické podob¢ automatizovanym zptisobem nebo v
tigténé podobé neautomatizovanym zpasobem. Udaje zpracované za Giéelem splnéni smlouvy, jejiz smluvni
stranou je zakaznik, pfipadn€ jsou nezbytné pro splnéni pravni povinnosti (pro zajisténi sluzeb, vyfizovani
reklamaci, icetni povinnosti a dal$i) jsou uchovany po dobu nezbytné nutnou stanovenou pravnimi piedpisy



(zejména zakon ¢. 89/2012 Sb., novy obcansky zakonik, zakon €. 563/1991 Sb., o tcetnictvi a dalsi) nejdéle
vSak po dobu 10 let.

Zpracovatelé a predavani osobnich udaju
Ve vétsing piipadil zpracovavame udaje o kupujicich pro vlastni ucely jako jejich spravce avsak osobni tidaje
muizeme predavat také dalsim subjektlim, které se nachazeji v roli spravce, a to za ucelem:

Platebni karty: spole¢nost nema tidaje o platebnich kartach, kterymi u nas kupujici plati. Udaji o
vasich platebnich kartach disponuje pouze zabezpeCenad platebni brana a ptislusna bankovni instituce.

Marketingové zpracovani: spolecnost nevyuziva tietich osob k poskytovani marketingovych sluzeb,
a proto udaje o kupujicich za timto ucelem neposkytujeme.

Platby na splatky: spole¢nost nevyuziva tietich osob k poskytovani sluzeb typu platby na splatky, a
proto udaje o kupujicich za timto i¢elem neposkytujeme.

Servis a reklamace: spolecnost miize poskytnout nezbytné udaje o kupujicim a jeho nakupu
dodavateli zbozi nebo servisnimu centru piislusného vyrobce v souvislosti s reklamaci objednaného zbozi ¢i
sluzby;

Pro zpracovani osobnich udaji rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovateltl, kteti osobni tidaje
zpracovavaji pouze podle nasich pokyni a pro tcely nasi spolecnosti:

Poskytovatelé softwarovych sluzeb pro nasi spolecnost a dalsi dodavatelé technologii a podpory,
jako je: Cyborgsoft s.r.o., ICO: 22258896

Poskytovatel sluzby zjistovani spokojenosti Ovéteno zédkazniky a zprostfedkovatel nasich prodejt,
kterym vSak pfedavame pouze nepersonifikované ¢i anonymizované udaje o nakupu:
Heureka Shopping s.r.0., ICO: 023 87 727
Seznam.cz a..s., ICO: 26168685

Pouceni o pravech
Zakaznici maji k zaruceni ochrany jejich osobnich udaji tato prava:

Pravo na informace - Pravem na informace se rozumi veskera prava zdkaznika obsazena v ¢l. 13
nafizeni. Zejména se jedna o pravo zékaznika na znalost totoznosti a kontaktnich tdajt spravce a znalost
ucelu, pro ktery jsou osobni idaje zadkaznika spole¢nosti shromazd’ovany a zpracovavany.

Pravo na pfistup k osobnim tidajim - Pravem na pfistup k osobnim dajim se rozumi veskera prava
zakaznika obsazena v €l. 15 nafizeni. Zejména se jedna o pravo zédkaznika na ziskani potvrzeni od
spolecnosti, zda a piipadné za jakym tcelem a v jakém rozsahu jsou osobni tidaje kupujiciho zpracovavany.

Pravo na opravu - Pradvem na opravu se rozumi veskera prava zakaznika obsazena v ¢l. 16 natizeni,
zejména pak pravo na to, aby spole¢nost opravila bez zbyte¢ného odkladu nepiesné nebo nespravné osobni
udaje, které se zakaznika tykaji.

Pravo na vymaz (byt zapomenut) - Prdvem na vymaz se rozumi veskera prava zakaznika obsazena v
¢l. 17 nafizeni, zejména se jedna o pravo zakaznika, aby spolecnost bez zbyte¢ného odkladu na pozadani
zékaznika vymazala osobni tidaje zékaznika za ptedpokladu, ze pro to budou naplnény podminky dané
nafizenim. Toto pravo se neuplatni v pfipad¢, Ze zpracovani osobnich udajii je i nadale nezbytné pro splnéni
pravni povinnosti nebo vykon ¢i obhajobu pravnich narokd.

Pravo na omezeni zpracovani - Pravem na omezeni zpracovani se rozumi veskera prava zédkaznika
obsazena v €l. 18 nafizeni. Toto pravo umoziuje zdkazniklim v urcitych pfipadech pozadovat, aby doslo
k oznaceni osobnich tdaji a tyto udaje nebyly pfedmétem zadnych dalSich operaci zpracovani.

Prévo na pienositelnost udaji - Pravem na ptenositelnost tidajii se rozumi veskera prava zédkaznika
obsazena v Cl. 20 nafizeni, zejména pak pravo zakaznika ziskat své osobni udaje, které poskytl spolecnosti,
ve strukturovaném, bézn¢ pouzivaném a strojové Citelném formatu.

Pravo vznést namitku - Prdvem vznést namitku se rozumi veSkera prava zdkaznika obsazena v ¢l. 21
nafizeni. Zjisti-li nebo domniva-li se zakaznik, Ze spolecnost zpracovava jeho osobni tdaje v rozporu s
ochrannou soukromého Zivota zakaznika, v rozporu s nafizenim nebo v rozporu se zdkonem miize pozadovat
po spole¢nosti vysvétleni ¢i pozadovat, aby byl takovyto stav odstranén.

Pravo podat stiznost - Zakaznik méa pravo obratit se se stiznosti na Utad pro ochranu osobnich
udaju, ktery plni tlohu dozorového tGradu ve vécech ochrany osobnich udajt. Stiznost je mozné podat u
Utadu pro ochranu osobnich udaji, ktery sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 nebo na webu



www.uoou.cz, kde je k dispozici podrobny formulaft.
Pravo kupujiciho na jiné prostiedky soudni a spravni ochrany tim neni dotéeno.



